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RAPPEL DU PROJET ET DES OBJECTIFS

PERMETTRE À DES PERSONNES DÉTENUES ET SORTANT DE PRISON, VOLONTAIRES, EN 
ILE-DE-FRANCE, DE PARTICIPER À UN PARCOURS INTÉGRÉ ET PERSONNALISÉ, DEPUIS LA 

REMOBILISATION JUSQU’À UNE RÉINSERTION COMPLÈTE, AU QUAI LIBERTÉ. 

NOUVEAU LIEU DE L'ESS, OUVERT DEPUIS SEPTEMBRE 2020 ET INSTALLÉ SUR LA PÉNICHE 
THALASSA, LE QUAI LIBERTÉ EST UN ÉCOSYSTÈME INNOVANT ET PARTICIPATIF, CRÉATEUR 

D'OPPORTUNITÉS DE FORMATIONS ET D’EMPLOIS (RESTAURATION, MÉTIERS DE 
L'HÔTELLERIE, INFORMATIQUE…), À TRAVERS NOTAMMENT UN RESTAURANT ASSOCIATIF, 
DES ESPACES DE LOCATION POUR L’ORGANISATION D’ÉVÉNEMENTS ET UN BUREAU DE 

L’EMPLOI.

3 OBJECTIFS

1. ACCOMPAGNER LES WAKEURS DANS LEUR RÉINSERTION DANS 
LA SOCIÉTÉ POUR LUTTER CONTRE L’EXCLUSION ET LA RÉCIDIVE

2. ACCOMPAGNER LES WAKEURS DANS LA RÉALISATION D’UN 
PROJET PROFESSIONNEL POUR UNE RÉINSERTION COMPLÈTE

3. FAIRE CHANGER LES REGARDS DES SORTANTS DE PRISON SUR 
LA SOCIÉTÉ, DE LA SOCIÉTÉ SUR LES SORTANTS DE PRISON POUR 
CONTRIBUER À UNE SOCIÉTÉ PLUS APAISÉE



Dans le cadre du PIC 100% Inclusion dont nous sommes lauréats, le cabinet de mesure d'impact social KIMSO 
est notre partenaire et se charge d'évaluer l'impact de l'accompagnement WKF sur les sortants de prison. A 
travers des observations et des entretiens, ils évaluent les effets de l'accompagnement selon 3 catégories 
(emploi & conditions de vie ; changement de posture ; stabilité heureuse). 

Ce cabinet : 

1. Structure le cadre évaluatif de l’initiative avec ses principales parties prenantes (définition des questions 
évaluatives, du référentiel d’évaluation avec les indicateurs associés, et précision des modalités de collecte 
et d’analyses des données qualitatives et quantitatives). 

2. Appuie l’élaboration et la mise en place d’un outil de suivi des personnes accompagnées afin 
d’appréhender les besoins de départ et les évolutions dans le temps dans une approche 
multidimensionnelle. Cela inclut la formation des accompagnateurs dans les différents sites et l’analyse 
des données collectées.

3. Y ajoute une enquête par téléphone à 6 mois après la sortie pour voir la durabilité des effets.
4. Aide à la sélection, à la collecte et à la vérification des données sur la situation matérielle (hypothèse de 2 

indicateurs : un sur l’emploi, et un sur le logement) des personnes à la fin de l’accompagnement et 6 mois 
après (ces données sont ensuite mises à disposition de la puissance publique pour une éventuelle 
comparaison avec leurs propres données).

5. Mène une analyse qualitative sur la mise en place du dispositif en lui-même auprès des acteurs engagés 
sur les lieux d’expérimentation et de déploiement, via des entretiens et observations. En interne, nous 
avons un suivi chiffres wakeurs sur Excel qui sera à la fin du mois de juillet par un outil de suivi digital sur 
mesure (un CRM très développé et adapté à WKF) pour mieux suivre les wakeurs, des fiches de présence 
aux ateliers matin et après-midi, un dossier de suivi personnalisé pour chaque wakeur est mis en place par 
le chargé d'emploi, un rapport d'activité annuel avec une mesure d'impact précise. 

LA MÉTHODOLOGIE DE LA MESURE D’IMPACT KIMSO



LA MÉTHODOLOGIE DE LA MESURE D’IMPACT KIMSO



LES BÉNÉFICIAIRES
Analyse du public bénéficiaire de l’action

Profil, besoins, difficultés rencontrées, mode d’implication et de participation



LE PROFIL DES BÉNÉFICIAIRES

La grande majorité des wakeurs (71%) a un niveau de qualification inférieur au 
baccalauréat. Pour autant, la part de wakeurs sans diplôme (26%) est significativement 
inférieure à la proportion de personnes sans diplôme (52%) pour l’ensemble des détenus 

en France (à l’entrée en détention) 

Près de la moitié (56%) sont sortis avec 
un aménagement de peine dont 42% en 

semi-liberté
97% des dossiers d’aménagement de 

peine déposés avec WKF sont acceptés 
par la Justice.



L’IMPACT DE LA DÉTENTION SUR LES BÉNÉFICIAIRES 



LES BESOINS DES BÉNÉFICIAIRES 



LES BESOINS DES BÉNÉFICIAIRES 



LES DIFFICULTÉS RENCONTRÉES PAR LES BÉNÉFICIAIRES 



LE MODE D’IMPLICATION & DE PARTICIPATION DES BÉNÉFICIAIRES 



OBJECTIF 1
Accompagner les wakeurs dans leur réinsertion dans la 

société pour lutter contre l'exclusion et la récidive
Accompagnement à 360°, changement de posture, reprise de 

confiance en soi et en l’avenir, lutte contre le retour en prison et 
contre l’exclusion



UN ACCOMPAGNEMENT À 360°

« Ils m’ont aidé pour les démarches administratives comme la CNI, la carte vitale. Ils 
m’ont montré comment remplir les documents. Ma chargée d’insertion, je l’a 

remercierai jamais assez, on restait jusqu’à pas d’heure. Avant, j’étais en cavale, j’avais 
de faux papiers donc ça m’a fait un truc d’avoir des papiers, j’étais trop content. » 

Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Ma plus grosse difficulté c’était les démarches administratives. Quand je suis sorti, 
fallait que je refasse tous mes papiers solidarité santé, RSA, carte d’identité, fallait que 
j’apprenne à faire tout ça. En un an et demi, j’ai tout fait, je suis comme une personne 

normale. Je suis tranquille, ça fait du bien d’être à jour. »
Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

SOIN
« J’en suis très reconnaissant : 
WKF, c’est le 1er maillon de la 

chaine, s’ils m’avaient pas mis en 
relation avec mon parrain de 

Narcotiques Anonymes, j’en serai 
pas là où je suis aujourd’hui. Ça 

m’a permis de devenir abstinent, 
je le suis depuis 1 an, de vouloir me 
réinsérer et d’essayer de faire les 

choses complètement 
différemment. » 

Wakeur accompagné depuis plus 
de 6 mois

« Sur la thématique du soin, on a 
évolué, on est plus vigilants vis-

à-vis des personnes qui ont eu des 
problèmes d’addiction. On a vu les 
limites de ce qu’on savait faire, ça 
suppose un accompagnent très 
spécifique. Les personnes qui ont 
envie d’avancer ça reste fragile et 
le cadre collectif c’est jamais très 

simple à gérer. »
Equipe WKF

ADMINISTRATIF



LE REGARD DES WAKEURS SUR LES 10 DIMENSIONS DE POSTURE



LA REPRISE DE CONFIANCE EN SOI & EN L’AVENIR DES WAKEURS

« J’ai retrouvé mon sens de l’humour, je l’avais perdu en prison. Je me suis retrouvé, j’ai retrouvé une 
estime de moi. WKF sait valoriser chaque point de notre parcours, de notre vie, de nos compétences, de 

nos expériences professionnelles. Et puis en faisant des trucs avec eux, s’écouter, être apprécié. Il y 
avait des ateliers de construction de soi aussi. » 

Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois



LUTTER CONTRE LE RETOUR EN PRISON

« WKF m’a trouvé un premier travail dans le BTP, donc dès 
que je suis sorti, j’avais déjà le travail. Ça a bien convaincu 
le JAP qui sait qu’il faut bien avoir les moyens de vivre ou 
même survivre. Sans ces moyens, j’aurais recommencé et 

ça me posait moralement pas de problème. » 
Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Je me souviens de la détention jeune, elle est assez douce finalement. 
Si quelqu’un venait faire une perquisition chez moi, ça ne concernait que 

moi. Mais plus tard, quand il y a des perquisitions pour ta famille, c’est 
pas tout gentil comme dans les films. La détention tu la fais pas seul, 

t’emmènes tes proches avec toi. Mon fils a aussi fait du mimétisme, ma 
préoccupation principale c’est lui. Je lui dit qu’il doit s’accrocher même si 

vendre des barrettes de shit, c’est bien plus facile. » 
Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois



LUTTER CONTRE L’EXCLUSION GRÂCE À LA COMMUNAUTÉ 
D’ENTRAIDE WKF

« J’ai renforcé ma confiance dans les projets 
que j’avais envie d’atteindre et surtout mes 
objectifs. Je sais que WKF est là pour nous 

soutenir, je sens que je peux aller beaucoup plus 
loin et que je peux faire de grandes choses. 

Certains sont chefs d’entreprises, jamais on se 
serait dit qu’ils étaient en détention. Ça vous 

ouvre sur d’autres choses possibles. »
Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Quand j’étais tout seul chez moi à chercher 
du travail, tu postules, tu postules, tu 

postules, t’as l’impression que personne te 
veut, tu reçois des « désolé votre 

candidature n’est pas retenue » : au bout 
d’un moment, t’es à 2 doigts de laisser 

tomber. Là, je suis allé à WKF et le fait de voir 
du monde qui t’aide, ça te donne de la force, 

ça aide à vraiment pas lâcher, quand t’es 
tout seul c’est pas pareil. » 

Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois« Je me sens moins seul. C’est comme 
une famille. C’est rassurant, je sais pas 

comment vous dire ça. » Wakeur 
accompagné depuis plus de 6 mois



OBJECTIF 2
Accompagner les wakeurs dans la réalisation d'un 
projet professionnel pour une réinsertion complète

La construction d’un projet professionnelle et le retour à une activité 
professionnelle



LA CONSTRUCTION D’UN PROJET PROFESSIONNEL

« Je me sens bien à mon travail car l’ambiance est super bonne, c’est une équipe d’enfer, avec un 
encadrement vachement bien. J’ai dû revoir mon train de vie à la baisse par rapport à avant mais ça 

permet d’autres choses : ça m’a permis d’accompagner mes gosses, d’envoyer ma fille en vacances avec 
le CE. D’avoir une vie à peu près normale. » 

Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Wake up m’a aidé dans mon 
parcours de réinsertion car je 
n’avais jamais fait de CV, de 
lettre de motivation. J’avais 

jamais travaillé honnêtement 
de ma vie. »

Wakeur accompagné depuis 
plus de 6 mois



LE RETOUR À UNE ACTIVITÉ  PROFESSIONNELLE

« Les 3/4 des personnes en 
activité sont très satisfaites de 

leur emploi / formation »
(4 mois après le début de l’intégration)

Les 3/4 des wakeurs débutent leur 
premier poste rapidement, entre 
0 et 3 mois après leur sortie de 

détention



OBJECTIF 3
Faire changer les regards, des sortants de prison sur la 

société, de la société sur les sortants de prison pour 
contribuer à une société plus apaisée



« Avant j’étais plutôt réservé, je parlais 
pas trop aux gens que je connaissais 
pas. Depuis que je suis à WKF ça s’est 

beaucoup amélioré grâce à la formation 
Eloquentia, la prise de parole en public... 

Enfin c’est un tout : la rencontre des 
différentes personnes, les chefs 

d’entreprise, les ateliers... »
Wakeur accompagné 
depuis plus de 6 mois

« J’ai fait un stage d’Eloquentia d’une semaine, ça m’aide à 
prendre la parole en public. Il y a eu un changement à ce 

niveau-là. Je suis assez renfermé de base : quand je connais 
pas, je discute pas trop. J’ai participé à un atelier avec une 

société multinationale, pour témoigner, montrer que des 
détenus peuvent s’en sortir. J’aurais jamais pu faire ça sans 

Eloquentia. » 
Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Maintenant, j’agis différemment : je rejette pas 
la société, j’essaie d’en faire partie, c’est pas un 

rejet catégorique comme ça l’a toujours été 
avant. Avant je vivais selon mes règles. 

Aujourd’hui, j’essaie de faire de mon mieux. Il 
n’y a plus de rejet en tout cas, j’essaie d’y 
participer du mieux que je peux tout en 
sachant que la société elle est dure.  »

Wakeur accompagné depuis plus de 6 mois

« Ce qu’on cherche à susciter chez eux c’est une posture qui 
est une capacité d’adaptation. Je crois que le 

fonctionnement de Wake Up, ça tend à ça aussi. Le but, c’est 
de se conformer, de se réinsérer dans la société, de refaire 

partie de la société. Donc c’est vraiment la capacité 
d’adaptation, d’être apte à vivre les uns avec les autres, peu 

importe leur différence. »
Equipe WKF

CHANGER LEUR REGARD, CHANGER NOTRE REGARD



LES PILIERS WKF



LES PILIERS DE L’ACCOMPAGNEMENT WKF
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LES PILIERS DE L’ACCOMPAGNEMENT WKF



2020
• Installation de WKF sur le site du Quai Liberté : 

installation des bureaux + accompagnement WKF mis 
en place en octobre 2020

• Ouverture de la terrasse solidaire en juin 2020 (retard 
lié à la crise du covid)

• Formations professionnalisantes au Quai Liberté 
(restauration, informatique, maintenance de la 
péniche, nettoyage des berges, cuisine avec le chef 
étoilé Alain Solivérès). Renforcement du suivi sur 
mesure et collectif des wakeurs dans le cadre des 
parcours de préparation à l'emploi et de 
reconstruction de soi.

• Parcours Wake entreprendre : un parcours sur 
l'entreprenariat qui accompagne les wakeurs dans la 
création d'entreprise pour leur apprendre à monter 
leur propre structure

• Crise de logement des wakeurs suite au confinement 
: mise en place d’un écosystème de partenaires 
logement, gestion de 3 appartements par XKF, 
collaborations avec SNL, les SIAO d’IDF, les MRS, les 
CHRS, les foyers logement etc. 

ÉVOLUTION DU PROJET

2021
• Nouveau parcours de reconstruction de soi
• 230 personnes rencontrées en détention
• Reprise des Re<Insert> : 12 parcours relancés depuis la 

réouverture des prisons en 2021
• 287 wakeurs accompagnés => ouverture du site de Sèvres 

pour désengorger le site de Paris + recrutement d’une 
responsable de site pour Paris + 1 chargé d’insertion en plus 
pour WKF et 1 chargé d’insertion spécifique Quai Liberté

• 250 ateliers par an par site de préparation à l’emploi et 250 
ateliers par an par site de reconstruction de soi

• Taux de retour en prison inférieur à 10%
• Lancement du Conseil des Anciens
• 47 emplois au Quai Liberté
• Changer les regards : le Quai Liberté comme vitrine de la 

réinsertion des personnes détenues et sortant de prison
• 62% de sorties positives 
• 97% de taux d’acceptation d’aménagement de peine dans 

lequel WKF s’inscrit (soit 135 wakeurs)
• Âge moyen des wakeurs sur le site de Paris : 31 ans
• 14 femmes accompagnées

Principale difficulté rencontrée : la situation sanitaire 
- Pas d’accès en prison : altère le lien de confiance + isolement dedans
- Pas de pass sanitaire : pas d’activités culturelles dehors
- Ouverture du restaurant seulement en novembre 2021






